
令和２年５月１日 

三重県立松阪商業高等学校 

 

オンライン教育の注意点について 

 

 オンライン教育は、新型コロナウイルス感染症対策による休校が続く中、みなさまの   

家庭学習を支援するものです。みなさま一人ひとりの協力をお願いします。 

 

 

 

 

   

★「G Suite For Education」の個人アカウントやパスワードが他人に知られて 

しまうと、誰かがあなたになりすましてログインすることができます。 

  ★ 全く知らない人が「Google Classroom」に勝手に入ることができるように 

なります。絶対に教えないでください。 

 

 

 

 

 

  ★ オンライン教育では、自分のカメラに自分の顔と一部の背景が映り込みます。 

★ 事前に十分に確認し、不適切なものが背景に映らないようにしてください。 

自分自身を守るためにしっかりと確認しましょう。 

 

 

 

 
 ★ オンライン教育では、先生や他の児童生徒の顔が画面上に動画として映ります 

が、この動画やスクリーンショットで写真にしたものをＳＮＳや動画配信サイト 

に無断でアップロードすることは、肖像権の侵害にあたります。 

  

 ★ オンライン教育における著作物の利用は、本来は著作権法により補償金を支払 

う必要がありますが、令和２年度に限り新型コロナウイルス感染症の特例措置に 

より無料で利用できることになりました。（令和２年４月２８日「授業目的公衆送信保障制度」施行） 

しかし、児童生徒の皆さんが、オンライン教育の様子をスクリーンショットで 

写真にしたり、動画としてＳＮＳや動画配信サイトに投稿することは、著作権法 

違反にあたります。 

 

 

 

授業の様子をＳＮＳや動画配信サイトに投稿しないこ

と！ 

アカウントやパスワードは絶対に他人に教えないこと！ 

カメラの背景に注意！ 



オンラインＳＨＲ、オンライン授業に関するＱ＆Ａ 
 

 ５月１日までに問い合わせがあったもの、今後予想される問い合わせをまとめました。 

 

 

Ｑ１：スマートフォンやタブレットで「Google Classroom」に入れない。 

どうしたらよいか？ 

 

Ａ１：①Android用アプリ、または ios用アプリをインストールしてありますか？ 

   ②「Google Classroom」と「Google Meet」の両方がインストールされていますか？ 

   ③アカウントとパスワードが正しく入力されていますか？ 

    ※アカウントは、以前に郵送した×××@mie-c.ed.jpです。 

   ④以前から利用しているアカウントでログインしていませんか？ 

 

 

 

 

Ｑ２：「Google Classroom」でのオンラインＳＨＲで画面が写らない。音声が聞こえない。 

 

Ａ２：①スマートフォンの場合、「Google Meet」がインストールされていますか？パソコ

ンの場合、モニターの電源が OFFになっていませんか？ 

   ②音声が出ない場合、スマートフォンでは音声が OFF になっている、またはマナー

モードになっていませんか？パソコンの場合、タスクバー左下にあるスピーカー

アイコンが OFFマークになっていませんか？ 

 

 

 

 

Ｑ３：オンライン接続ができない。どうしたらよいか？ 

 

Ａ３：少し待って、もう一度接続し直してください。何度試しても接続できない場合は、

学校に連絡してください。回線の方に原因があって接続できない場合は、「絆ネット」

で連絡します。 

 

 

 

Ｑ４：一度「Google Classroom」に入れたのに、退出して入り直そうとしたらログインで

きなくなった。どうしたらよいか？ 

 

Ａ４：①アカウントとパスワードが正しく入力されていますか？ 

    ※アカウントは、以前に郵送した×××@mie-c.ed.jpです。 

   ②以前から利用しているアカウントでログインしていませんか？ 

 

 



 

 

Ｑ５：オンラインＳＨＲ、オンラインＬＨＲ後に質問したいことがある場合はどうしたら

よいか？ 

 

Ａ５：平日の１６：５０までに、学校に電話連絡してください。質問したい教員から電話

を通じて指示があると思います。 

 

 

 

Ｑ６：指定の時間にオンライン授業を視聴し忘れた場合、後から視聴することができるか？ 

 

Ａ６：授業によっては、ＤＶＤ視聴が可能になるよう準備していきます。双方向による 

オンライン授業の場合は、学校に問い合わせてください。別途時間が指定されると 

思います。 

 

 

Ｑ７：自宅にはオンライン学習ができる環境がない。今後の学習に不利にならないか？ 

 

Ａ７：オンライン授業はあくまで学習支援ツールです。自宅にネットワーク環境がなくて

も不利にならないように対応します。安心してください。 

   自宅にネットワーク環境がない場合は、パソコンの貸与（通信費は生徒負担）、ＤＶ

Ｄ等の貸出も検討しています。 

 

 

 

Ｑ８：自宅にプリンタがなく、課題を印刷できない。どうしたらよいか？ 

 

Ａ８：スマートフォンがある場合、それを使って「Google Classroom」にログインしてく

ださい。コンビニ等のコピー機には、スマートフォンをつなぎ印刷する機能があり

ます。それも不可能の場合は、学校にお問い合わせください。 

 

 

Ｑ９：自宅のパソコンの通信回線が遅いため、スマートフォンでオンラインＳＨＲ、オン

ライン授業に参加したいが可能か？ 

 

Ａ９：もちろん、可能です。 

 

 

Ｑ１０：通信費用が心配。どのくらい通信費がかかるか？ 

 
Ａ１０：通信回線の状況にもよりますが、圧縮された形式で受信した場合で３０分４００

ＭＢ程度かかります。ソフトバンク、ａｕ、ＮＴＴドコモ等の携帯会社が実施す

るサービスがありますので、各携帯会社お問い合わせください。 



オンラインＳＨＲ、オンライン授業に参加するにあたり注意すること 
 

・５月７日（金）現在、Wi-Fi環境がない、パソコンがない、スマートフォンやタブレッ

トなど情報端末がない、Wi-Fi 環境及び情報端末が整っているにも関わらず参加でき

なかった生徒は、学校に連絡してください。パソコン、スマートフォンなど情報端末を

持っていない生徒は、学校まで連絡してください。 

 

 ・回線が弱く画像が乱れる、音声が聞き取れない場合は、カメラを OFF にするか、ログ

インし直してください。 

 

 ・オンラインＳＨＲ、オンライン授業を行う時間帯によっては、接続が不安定になる場

合があります。 

 

 ・オンラインＳＨＲ、オンライン授業を終えた後は、ログアウトをしてください。再度、

参加する場合はログインし直してください。 

 

 ・オンラインＳＨＲ、オンライン授業を受講する際の通信費は、生徒側の負担になりま

す。ご理解の程、よろしくお願いいたします。 

 

 ・オンラインＳＨＲ、オンライン授業を受講する際、マイクの電源は必ず OFF にしてく

ださい。マイクを ON のまま複数人が受講すると、ハウリング（雑音）が生じて受講し

辛くなります。 

 

 ・実際に登校し授業に参加しているつもりでオンラインＳＨＲ、オンライン授業に参加

してください。つまり、クラス掲示板での発言、参加する服装等に注意して参加して

ください。 

 

 ・オンラインで課題の提出を行う際、必ず学年・組・席・名前を記入してください。     

なお、課題を不正作成して提出することは厳禁です。 

 

 ・その他、オンラインＳＨＲ、オンライン授業に関わる質問等がありましたら、下記の

電話番号までお問い合わせください。 

 

 

               連絡先 

                松阪商業高等学校職員室 0598－28－3012 

                担当（情報推進担当） 日比、粉川、中島、松月 


